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Allegato 4  
Istruzioni per la registrazione ed accesso alla Piattaforma online 

della Regione Umbria 
1. INTRODUZIONE  
La presente guida ha lo scopo di illustrare, con semplici passi, le modalità di fruizione dei servizi 
online della Regione Umbria accessibili tramite Front-End unico di presentazione delle istanze 
della Regione Umbria raggiungibile al seguente link: http://serviziinrete.regione.umbria.it  
L’accesso ai servizi online può avvenire secondo le due modalità di seguito indicate:  
1. cliccando su “Area riservata”  
2. selezionando il servizio desiderato, in questo caso selezionando nell’ordine:  
 
Elenco Enti ��Regione Umbria  
Elenco argomenti ��Attività produttive e imprese  
Servizio ��Creazione di impresa  
Elenco istanze digitalizzate ��Interventi in materia di autoimpiego e creazione di impresa di 
cui al Capo VI della l.r.1/2018  
 
2. COME EFFETTUARE IL LOGIN  
Per utilizzare la nuova piattaforma attivata dalla Regione Umbria, il soggetto che intende accedere 
potrà utilizzare una delle seguenti metodologie:  
a) Accreditarsi al Sistema Pubblico di Identità digitale SPID  
b) Utilizzare la sua Carta Nazionale dei Servizi o CNS  
c) Accedere tramite Fed-Umbria  
d) Accedere con la CIE (Carta Identità Elettronica) 
 
a) ACCESSO TRAMITE SPID  
Il Sistema Pubblico di Identità digitale (SPID) è la soluzione che permette di accedere a tutti i 
servizi online della Pubblica Amministrazione con un'unica Identità Digitale (username e password) 
utilizzabile da computer, tablet e smartphone.  
Per accreditarsi a SPID è necessario seguire le indicazioni del portale: http://www.spid.gov.it 
scegliendo uno degli Identity Provider disponibili e seguendo le relative istruzioni. È da tener 
presente che la procedura di accreditamento potrebbe richiedere qualche giorno in quanto è 
necessario che venga accertata la vostra identità presso uno degli sportelli autorizzati.  
Possono richiedere e ottenere le credenziali SPID, il Sistema Pubblico di Identità Digitale, i 
soggetti maggiorenni. La procedura di richiesta delle credenziali SPID ha inizio con la registrazione 
sul sito di uno tra gli Identity Provider (IdP) disponibili i quali offrono diverse modalità per inoltrare 
la richiesta. I tempi di rilascio dell'identità digitale dipendono dai singoli Identity Provider.  
Le informazioni necessarie sono le seguenti:  

 un indirizzo e-mail  
 il numero di telefono del cellulare utilizzato normalmente  
 un documento di identità valido (uno tra: carta di identità, passaporto, patente, permesso di 

soggiorno); durante la registrazione online può essere necessario fotografarli/scansionarli e 
allegarli al form in compilazione  
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 la tessera sanitaria con il codice fiscale. Anche in questo caso durante la registrazione online 

può essere necessario fotografarlo/scansionarlo e allegarlo al form in compilazione.  
 
b) ACCESSO TRAMITE SMARTCARD  
La Carta Nazionale dei Servizi o CNS è una smart card o una chiavetta USB che contiene un 
"certificato digitale" di autenticazione personale, utile per accedere ai servizi online della Pubblica 
Amministrazione. Con la CNS puoi accedere ai servizi online per il cittadino o ad eventuali altri se 
abilitato dall'INPS.  
 
c) ACCESSO TRAMITE FED-UMBRIA  
 
Per registrarsi su Fed-Umbria occorre collegarsi all’indirizzo http://identity.pa.umbria.it ed attivare 
la funzione “Registrazione Nuovo Utente”, seguendo le istruzioni ivi riportate. Completata la 
registrazione, il sistema invia all’indirizzo di posta elettronica indicato in fase di immissione dei 
propri dati personali, una password temporanea da modificare al primo accesso al sistema.  
Completate le suddette operazioni sarà possibile accedere alla piattaforma informatica 
collegandosi all’indirizzo http://serviziinrete.regione.umbria.it 
Nella schermata iniziale sarà possibile scegliere, dal menu a tendina, l’Avviso a cui si vuole 
accedere, quindi compilare le relative maschere. 

c) ACCESSO CON  ENTRA CON CIE 
 
“Entra con CIE” consente ai cittadini in possesso di una CIE di autenticarsi ai servizi online abilitati 
con diverse modalità: 

“Desktop” – l’accesso al servizio avviene mediante un computer a cui è collegato un lettore di 
smart card contactless per la lettura della CIE. Per abilitare il funzionamento della CIE sul proprio 
computer è necessario installare prima il “Software CIE“; 

“Mobile” – l’utente accede al servizio mediante uno smartphone dotato di interfaccia NFC e 
dell’app “Cie ID” e con lo stesso effettua la lettura della CIE; 

“Desktop con smartphone” – l’accesso al servizio avviene da computer e per la lettura della CIE, in 
luogo del lettore di smart card contactless, l’utente utilizza il proprio smartphone dotato di 
interfaccia NFC e dell’app “Cie ID“. 

 

 

 

 

 

 

 

 


