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WORKSHOP GESTIONE DELL'INNOVAZIONE
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Esperienze e idee per innovare dentro e fuori dall’azienda

Open innovation e sviluppo delle competenze

nuove tecniche formative e informative che impattano
sia sul processo innovativo che sulle dinamiche di
mercato
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la sfide del cambiamento

e La globalizzazione: pressione sulle risorse e competizione
globale

 Larivoluzione dlgltale e delle nuove tecnologie della comunicazione
vs. nuovi strumenti di gestione della conoscenza

¢ La "personalizzazione di massa” che impatta su nuovi modelli

di business

. "disruptive Innovations” innovazioni capaci di concepire

nuovi mercati e nuovi valori percepiti dai consumatori, distruggendo
velocemente i mercati esistenti e ridisegnando l'intera supply chain



innovazione distruttiva e economie collaborative
97 piattaforme collaborative in Italia e 41 servizi di crowdfunding (2014)

THE GREAT
POWER SHIFT

Centralized Power

http://www.collaborativeconsumption.com/




lo scenario mondiale

Questa crisi non e globale perché il 70% del mondo sta crescendo
molto velocemente

Il nostro mondo e online. Il 97% di tutte le informazioni esistenti

nel pianeta e digitalizzato
Manuel Castells, Meet the Media Guru, Milano 2012

La terza rivoluzione industriale e il “ritorno alla manifattura”
the Economist, 21.04.2012

Ragionare per settori di appartenenza non ha piu senso: importanza

strategica del posizionamento nelle grandi “catene del valore” su cui &
organizzata la produzione internazionale



lo scenario mondiale
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Open Innovation

nuovo paradigma cognitivo basato sui principi
della collaborazione

nuovo approccio aziendale alla R&D che sfrutta le
potenzialita della rete

aiuta a innovare piu velocemente in modo piu
sostenibile e qualche volta piu conveniente

si sta affermando come nuovo modello di business

iniziano a presentarsi sul mercato anche italiano
intermediari



Il guru di Berkeley

ICome nasce la Open Innovationl

l|| L’open innovation é un paradigma che afferma
che le imprese possono e debbono fare ricorso
ad idee esterne, cosi come a quelle interne, ed
accedere con percorsi interni ed esterni ai
mercati se vogliono progredire nelle loro
competenze tecnologiche. III
(Henry Chesbrough, 2006)

pen

innovatig,gﬁé

https://www.youtube.com/watch?v=2UDBaDtwXf]l




HENRY CHESBROUGH

UPEH codificata nel 2003 con la pubblicazione del suo primo libro
INNOVATION

Lm0 citazioni articoli scientifici: “Open Innovation” in Google Scholar

from Technology

4000

3500

3000 / /
25NN

At the Court of /
KING HENRY /

BY SCOTT WILSON
> PHOTOGRAPHY BY MATT LENNERT /

1999-20002000-20012001-2002 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009 2009-20102010-2011

Criteri di selezione = “open innovation” OR cite Chesbrough (2003)

Immagine da: Deloitte Review, issue 10, 2012
Dati : elaborazione Prof. Alberto Minin su dati di Henry Chesbrough, Scuola Superiore Sant’Anna



la metafora dell’imbuto

I Il modello tradizionale della Ricerca e Sviluppo I

“Lost” Project

Science
&
Tecl;nc:logy The
a e/ T Market
Research Development New Products &
Investigations /Services —_—
R D 'ﬂl’E?)V&ti%_l:lM

ILa prospettiva della Open Innovation I

e Other firm’'s
v, market

Bucare l'imbuto

Our new
market
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technology base

Our current

o » : Py Internal/external
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I modelli di business come driver di innovazione,
I"idea base di Chesbrough

REUEM LIES
REVENUES
0
Internal Internaland
Development External
Costs - Develo pm:ﬁb
CosTS 5 Eustg
Custa nd tlme sawngs fram
ﬁ leveraging external development
CLDSED OPEN
BUSINESS BUSINESS
MODEL MODEL

Chesbrough, H. (2006). Open Business Models: How to Thrive in the New Innovation Landscape. Cambridge, MA,
Harvard Business School Press.



| perimetri della collaborazione

Levels of
Collaboration

Global Innovation
Commun ity
Collaboration

Source: 2013 Collaborative and Open Innovation
Survey Report, NineSigma, p.5
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da uno studio della Fraunhofer Institute su circa
3.000 grandi imprese usa e europa (2013)

Adoption of open innovation across different industries
(in %a)

90.91

MManufacturing Finance. Transp.. flining & Manufacturing Manufacturing Wholesales, Manufacturing
{low-tech) insurance, COMmImuni., construction (medium-lowr  (medium-high trade & retail (high-tech)
real estate electric, tech) tech)

& senvices gas & sanitary
SETVIiCes

Fonte: http://openinnovation.gv.at/wp-content/uploads/2015/08/Fraunhofer-2013-
studie managing open-innovation.pdf




I'open declinata

Open access to research literature

Open data

Open educational resources
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Open source software

Open infrastructure

Open culture

' Open standards

Open
infrastructure

Open development

Open peer review

Open process
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nuovi vettori di trasferimento

Anni 80’ IP policy e Scientific Parks Anni 90’ Distretti e Cluster tecnologici

Anni 2000’ Aperta e Distribuita

European Parliament

Open Innovation in Industry,
Including 3D Printing



Open Knowledge Platform

~ JOINTHE
s SMART
SPECIALISATION
' PLATFORM

Cohesion Policy
2014-2020

Digital economy & Society



le funzionalita principali

Strumenti per scouting della conoscenza, mappatura delle competenze e dei network
(catene del valore e cluster)

Infopoint, orientamento e accompagnamento sui programmi di supporto alla R&D

Strumenti di costruzione di Community e creazione di Partnership (individuazione

potenziali collaboratori/partners, spazi creativi per brainstorming interdisciplinari tra sviluppatori,
designer, imprenditori, ricercatori, utilizzatori, espressioni di interesse e proposte di collaborazione)

Laboratori per la visualizzazione di idee e prototipi e facilitare la sperimentazione
(fabLab)




Welcome to a marketplace for research results in Sweden

IDEAS PUBLISH

4
Log in

IDEAS IN SPOTLICGHT CET STARTED

Newest Featured

v discover ideas

Find interesting ideas based on the latest
developments in science and research

share ideas

Publish your ideas and present your expertise on
0lA

.'l

Software Separates Physical Activity And Mental Stress learn more
Using Muscle Contractions Detected In An ECG Device Get to know more about the portal and how OIA

can benefit you.

\ 4 L — WL Facebook
: o i A Simple Solution To Help

Fully Automated ABI Monitor i : Stroke And MS Patients

Simplifies For Healthcare Method To Produce Polarized Handle The Challenge Of

Professionals And Patients Light Without A Filter Walking
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joint veneto, bolzano, austria
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Methodology Toolbox

La strada per arrivare da un'idea al prodotto finale puo essere lunga e faticosa.
Il Methodology Toolbox nasce per darvi un sostegno lungo questo percorso

=

Der Weg von der Idee zum fertigen Produkt kann beschwerlich sein.
Die Methoden Toolbox will Sie in diesem Prozess unterstifzen.

Brad \(\\m\\ S Aunktionsanaly se

ﬁegwoﬂmethode

¥ Mostra tutti i download...



POSTS

forgat passward?

HOME : CONTESTS
PAST CONTESTS

SOUVENIR DI LEGNO

Concorso diidee e design per regali dall
Alto Adige innovativi e modemil

LA CASA DI LEGNO DEL
FUTURO

Progettate la nuova generazione di case di legno.

MARKET

oo

MEMBERS ~ ABOUT QIS

German version

NUOYO DESIGN DI MOCEM

Sviluppi una nuova idea di confezione e branding
per il nuovo cemento cerato di Maling.

LEGNO ANZICHE PLASTICA

(Oggetti d'uso innovativi per |a casa e [ufficio

NEW CONTEST IDEAS

Presenti le proposte per futurn
progetti e realizzi il Suo
concorso d'innovazione!

UPCOMING CONTESTS

MOST ACTIVE MEMBERS



Il mercato degli acceleratori
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Birth of a new industry: We find more than 250 (2010: 65) platforms and
brokers active to connect companies and organizations with input from

their periphery (in co-creation, European firms dominate, for technology XE%WSCL)?/ET\; ON
transfer, US platforms rule) (Diener & Piller, 2010, 2013, 2014) MANAGEMENT GROUP

12 Conneers Companies, of All Sizec 10 Strategi=
echnologies and Market Paringrs Around the Clobe.
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THE mﬂmhk“"‘s-ﬁ

ET FOR
OPEN //WVOVAHO}V The market for open innovation shows continuous
r growth and demonstrates strong demand for open

innovation services

UNLIMITED A&SS
TO INNOVATORS

FEARLESS INNOVATION CREATES .
COLLABORATION WITHOUT o
BOUNDARIES cpod ipi

In 2006, first success stories on open
innovation — such as P&G — were published

WHAT'S

e S S
NOW AT 2

NINESIGMA?

.....

con un mercato in continua crescita stimato '
intorno ai 5 miliardi di dollari nel 2015

S & o £ & 3V > o o ) ® $ o -\
& S 'Péb £ L S T P S .

~

Median = 2006 It took nearly six years until open innovation was broadly
Firstpeak =2000 (+11%) adopted by management practice.
Second peak =2006-2009 (+ 54%)

Fonte: http://www.time.rwth-aachen.de/cms/TIME/Die-Research-Area/Lehrstuhlprofile/Aufbauorganisation/~ehfb/Technologie-und-
Innovationsmanagement-/lidx/1/




i servizi di intermediazione offerti

Problem ldee . Portale di
. . Scouting .
Solving Generation Innovazione
Confidential Idea Technology
. problem o . . — :
: brainstorming scouting
solving
|| Industrial — |dea : — Citation Search
Challenges crowdsourcing
Challenges Ideatlor? Executive
] - — contest prize- — .
writing headhunting
based

— Crowdsourced




NINES IGMA=

Accelerating the Innovation Cycle

Come funziona il processo nel dettaglio

DEFINIZIONE SCRIVI LA RFP RFP

INIZIO INIZIALE RICHIESTA APPROVATA
DELLA (RFP) E LA
ESIGENZA FINALIZZATA
LESIGENZA LARICHIESTA s cemNAMENTO NINESIGMA
VIENE VIENE e e IRE000'e:
DESCRITTA INSIEME FINALIZZATE

Committentea
ESECUZIONE CONTRATTO SELEZIONE ADNEALLngl e
PROPOSTE Rsposte
BUDGET, 5 CANDIDATI
ggggé%iomz NEGOZIAZIONE, 2 EARINER EINALS RICEVUTE
CONTRATTO 10-20
CON UN PARTNER PROPOSTE DI
SOLUZIONE

Accelerare l'innovazione con nuovi Partner

€ 43.000 il costo medio per un progetto OIA

scala variabile da € 12 per una descrizione di base mensile di un web-service
a € 164.000 per un servizio ad alta intensita di consulenza Ol

il driver principale del costo del progetto € la qualificazione del team



| top di gamma

operano a livello internazionale con diverse “mission” e ambiti di
specializzazione specifici

* Innocentive - http://www.innocentive.com/ usa,uk

e IdeaConnection - https://www.ideaconnection.com, canada

 Yet2.com - http://www.yet2.com/ usa, uk

e PRESANS - http://presans.com/ francia, norvegia

e Innoget - http://www.innoget.com/ spagna

e NineSigma - in Italia opera tramite http://www.innovitaly.eu/

Lista di OIA su: https://www.ideaconnection.com/outsourcing/

in italia
Innoventually - http://www.innoventually.it/ collegato ad Impact Hub Trieste

Empleko - http://open.empleko.com/ collegato a PoliHub Milano
Mercato dell’Innovazione - http://www.mercatodellinnovazione.it/ milano




Innocentive
R&D

SLL INNOCENTIVE ‘Ragiter Login -Hel® - Contacis
&

Companies propose challenges to
Seekers researchers and universities and

Cgarnraineg wif shsiseping proiosess

o Tt give prizes up to US$1M.

e

‘Solvers Benefits:

'"“"lf":""'_"'ff" o * Increase the network
: * Improve the quality and speed on
development of new solutions

» Reduce the R&D investments

More than 70.000 researchers

Cmen lenminten M iy
| d - ¥ i ¥

HE S L 50 universities

Companies such Basf, Syngenta e

Facts & Stats since 2001: T
DuPont participate.

 Total Registered Solvers: 375,000+ from nearly 200 countries
 Total Solver Reach: 13+ million through our strategic partners
« Total Challenges Posted: 2,000+ External Challenges & thousands of Internal Challenges (employee-facing)
* Project Rooms Opened to Date: 620,000+

* Total Solution Submissions: 59,000+

* Total Awards Given: 2,400+

» Total Award Dollars Posted: $48+ million

» Range of Awards: $5,000 to $1 million based on the complexity of the problem and nature of the Challenge
* Premium Challenge Success Rate: 85%



PRESANS
Nata nel 2008 ha sede a Parigi con attivita in tutta Europa.
La rete Ol e composta da piu di 5 000 000 esperti nel loro campo.

Some of our clients France & NDI"WEV' offices i E IEtt rO n ica Ava n Zata e
e Rbimenceen Semiconduttori

e | o O KALIS

d qBGEMCOM

Owers
CORNING

s coF svez e Aerospaziale e Difesa
i m Others p .

frrrnrce i 7 Ao * Automotive & Assembly

AT Cosmetics
ol - * Chimica

Alma- o

e Benidi consumo

& T AREVA Our partners: . .
eseun Energia (Electric Power,

| Bonducle LVMH Car

A

) GIT - )
R AO®® L GilaGas)

Industry s " . incub H
e “_Statol o . e High Tech
. et | o;eo- 8 o
ARBUS * Telecomunicazioni
' EADS ASTRIUM . . . I
. © i ) . * Viaggi, Trasporti, Logistica

http://presans.com/




Crowdsourcing

Utente innovatore e creativita diffusa

forma particolare e molto
avanzata di Open Innovation
il Crowdsourcing, definisce
un modello di business in cui
un’azienda esternalizza una
parte delle proprie attivita ad
un insieme vasto ed
indefinito di persone,
richiamate attraverso un
bando pubblico
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MOOC: verso una nuova generazione di “learning space”

e comparsa di e di nuova didattica
che coniuga la tradizione formazione superiore con I'innovazione
digitale

e MOOC ( ) sono corsi di apprendimento e
istruzione a distanza, generalmente di livello universitario, erogati
gratuitamente online a livello internazionale da apposite
piattaforme dedicate

e |a natura aperta di MOOC offre opportunita per nuove
sperimentazioni dell’insegnamento e dell’'apprendimento in rete in
ottica di

* nati , raggiungono rapidamente una
popolarita mondiale nello scorso biennio mettendo radici nel
panorama dei processi di riforma dell’istruzione superiore



performance usa: prima classe di 160.000 iscritti da 200 paesi

2015 in continua crescita
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una classificazione delle piattaforme MOQOCs

|
P “Uni 20" | Publishing | Platform il
CORiee Institutions | Companies | Companies Platform
Specialists Tools
OPEN ae S 3
'ILJHJFFHSFTIES U COUrsEra :-.’_ COUREE &1 ﬁ i s - E:L""SSE-E?
2U RBeong EE @IX
fopen A=Y . course-builder
Y (58 ‘;"3“ iTunes U P
CORE B . (11 Tube
FUTURELEARN
e GLG e una
piattaforma di QeI T =0,
apprendimento
clnn:r:-':l;:::;:cm:i professionale,
RS dispone di un
network di piu
di 425.000

esperti.



—MQOQC Inside

Organizzazione di un corsa MOQC

Contenuti Struttura Partecipazione
: Calendarizzazione in Interazione attraverso
L1 Video o settimane o forum
] Blgp?{laﬁggré%ﬁgk] [ ] Corso in real time Condivisione social
. Accesso gratuito previa Organizzazione di
L1 Eserciz u registrazione meetup

|:| Risorse multimediali
INn sinergia con editoria elettronica qualificata

.. PANDQORACAMPUS
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grazie per 'attenzione
fr.pasquini@gmail.com



